
Внешний портал на No-Code:
безопасность данных и удобное 
взаимодействие с контрагентами



ТОП-3 ТОП-5 ТОП-5

Среди заказчиков

О Citeck



Продуктовая линейка

Акценты развития



Преимущества платформы

• 18 готовых модулей 

• Универсальные процессы

•

ускоряются процессы 
настройки и внедрения

•

в т.ч. 
полностью без навыков 
программирования

•

No-Code

•

• Быстрая настройка

• Кастомизация

• Легкое внесение 
изменений

быстрый 
запуск в работу

•

Agile прототипом



18 готовых модулей



20 447 914 запросов

Нагрузочное тестирование



Типы внедрения





…

🔒

Решаемые задачи



Безопасность и надежность



No-Сode конфигурации портала



Портал техподдержки

•

•

•

•

•



Демонстрация

•

•

•



Форма создания заявки



Пример модели Service Desk заявки



Документация
по порталам 
Citeck

No-Сode конфигурации портала

https://www.citeck.ru/
https://www.citeck.ru/
https://slsoft.ru/


Форматы 
конфигурации:

Конфигурация в открытых форматах

https://www.citeck.ru/


Крупный IT-интегратор и вендор (NDA) 

•

•

•

•

•

Задача Путь пользователя на портале



•

•

•

Задача

Производитель медицинского 
оборудования (NDA) 

Возможности клиентского портала



Citeck

Спасибо за внимание
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